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Het van toepassing verklaren 
en ter hand stellen van

Algemene 
voorwaarden



Algemene 
voorwaarden

B. Algemene voorwaarden 
van toepassing verklaren

Uw algemene voorwaarden 
zijn niet van toepassing. 
Overleg met uw relatie.

Uw algemene voorwaarden 
zijn van toepassing als de 
overeenkomst nu wordt gesloten, 
mits u deze ook ter stelt.

Verwerp vóór het aangaan 
van deze overeenkomst 
schriftelijk en uitdrukkelijk 
de toepasselijkheid van deze 
algemene voorwaarden en 
overleg met uw relatie. U 
kunt ook schriftelijk uw eigen 
algemene voorwaarden van 
toepassing verklaren.

Verklaar schriftelijk (e-mail of 
brief) uw algemene voorwaarden 
van toepassing.
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nee

nee

Heeft de zakelijke relatie 
aangegeven dat haar 
algemene voorwaarden van 
toepassing zijn?

Verwerpt de zakelijke relatie 
het van toepassing zijn van uw 
algemene voorwaarden? 

Uw algemene voorwaarden van toepassing 
verklaren, kan van groot belang zijn. 
Denk bijvoorbeeld aan beperking van 
aansprakelijkheid bij schade.

Maar u kunt er alleen een beroep op 
doen als u deze voorwaarden ook van 
toepassing hebt verklaard én ter hand 
hebt gesteld.

A. Ter hand stellen 
algemene voorwaarden

Stel vóór het aangaan van de 
overeenkomst een fysieke kopie van 
uw algemene voorwaarden ter hand. 
Vermeld in deze overeenkomst dat uw 
zakelijke relatie bekend en akkoord is 
met uw algemene voorwaarden.

Stuur dan vóór het aangaan van 
de overeenkomst uw algemene 
voorwaarden als bijlage digitaal 
toe, zodat deze opgeslagen 
kunnen worden.
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Gaat u de 
overeenkomst 
digitaal aan?

Let op! Bent u op grond van artikel 6:230c 
BW gekwalificeerd als dienstverlener, dan 
kunt u volstaan met een verwijzing naar een 
website waarop uw algemene voorwaarden 
vindbaar zijn.

Aandachtspunten
Dit schema geldt voor overeenkomsten 
waarop Nederlands recht van toepassing 
is. Gaat u een overeenkomst aan met een 
buitenlandse partij, dan kan een ander 
rechtsstelsel van toepassing zijn.

Gaat u een overeenkomst aan met een 
buitenlandse partij? Overweeg dan om 
af te spreken dat Nederlands recht van 
toepassing is en dat de Nederlandse 
rechter bevoegd is. 

Denk goed na over de inhoud van uw 
algemene voorwaarden en ga na of 
deze past bij uw onderneming. 

Ga na of in uw algemene voorwaarden 
een aansprakelijkheidsbeperking staat 
opgenomen die voldoende is toegerust 
op de risico’s die zich kunnen voordoen 
in uw bedrijfsvoering.

In sommige (zeldzame) gevallen is het 
overhandigen van uw algemene voor-
waarden niet mogelijk. In die gevallen is 
het voor de gebruiker voldoende om naar 
haar wederpartij te communiceren dat de 
voorwaarden ter inzage liggen bij de KvK, 
bij de griffie van de rechtbank of op het 
kantoor van de gebruiker.
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